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Уважаемый Василий Витальевич! 

 
 Департамент небанковского кредитования (далее – Департамент) 

рассмотрел обращение Союза «Национальное Объединение Ломбардов»  
от 13.11.2023 № 602889 (далее – обращение) и сообщает, что предложения  
о внесении изменений в часть 5 статьи 2 Федерального закона от 19.07.2007  
№ 196-ФЗ «О ломбардах» (далее - Закон № 196-ФЗ) в целях снятия 
законодательных ограничений в части цессии при продаже портфеля одним 
ломбардом другому заслуживают внимания. 

По итогам заседания Экспертного совета по защите прав потребителей 
финансовых услуг при Банке России, состоявшегося 30.05.2023, было принято 
решение о необходимости детальной проработки инициативы по внесению 
изменений в часть 5 статьи 2 Закона № 196-ФЗ с учетом высказанных 
экспертных мнений. 

Департамент сообщает о концептуальной поддержке редакции части 5 
статьи 2 Закона № 196-ФЗ, представленной в обращении. Вместе с тем  
в рамках инициативы по законодательному регулированию уступки прав 
(требований) по договору займа, заключенному с ломбардом, полагаем 
целесообразным учесть следующее. 

Обращаем внимание на имеющиеся риски ненадлежащего 
информирования заемщиков в случае продажи портфеля займов одним 
ломбардом другому. В целях минимизации данных рисков предлагаем 
рассмотреть возможность установления механизма предварительного 
уведомления всех заемщиков ломбарда-цедента путем публичного 
размещения информации о планируемой цессии в местах обслуживания 
клиентов, включая территориально обособленные подразделения ломбарда-
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цедента, на официальном сайте ломбарда-цедента, в мобильном приложении 
(при наличии), а также доведения указанной информации до заемщика 
способом, согласованным ломбардом и заемщиком в индивидуальных 
условиях договора займа1, например, за 30 календарных дней до даты 
передачи предмета залога ломбарду-цессионарию.  

Также предлагаем сформулировать требование к местонахождению 
ломбарда-цессионария следующим образом: права (требования) по договору 
займа могут быть уступлены только другому ломбарду, место оказания услуг 
которого находится в пределах населенного пункта (для ломбардов, 
осуществляющих деятельность на территории городов федерального 
значения, в пределах внутригородского муниципального образования) по 
месту заключения договора займа. 

По мнению Департамента, для формирования надлежащего правового 
механизма защиты прав потребителя услуг ломбарда недостаточно внесения 
изменений только в норму части 5 статьи 2 Закона № 196-ФЗ. 

С учетом изложенного в целях обеспечения имущественного интереса 
заемщика в сохранности переданной в ломбард вещи, являющегося 
основанием для страхования риска утраты и повреждения вещи в его пользу, 
представляется необходимым также дополнить часть 1 статьи 6 Закона  
№ 196-ФЗ указанием на то, что заложенная вещь должна быть застрахована на 
протяжении всего периода ее нахождения в ломбарде, в том числе к которому 
перешли права (требования) на основании договора уступки. 

Обращаем внимание, что страхование риска утраты и повреждения 
предмета залога должно охватывать в том числе весь период транспортировки 
вещи до нового места хранения залога в случае уступки. 

 
 

 

 
Заместитель директора Департамента 
небанковского кредитования – начальник  
Управления регулирования 

 
 
 

 
 

Р.В. Новиков 
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Исп. В.В. Чеснова, тел. 2-16-08 

 
1 Пункт 16 части 9 статьи 5 Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском кредите 
(займе)»; строка 16 раздела I формы залогового билета, установленной Указанием Банка России от 11.05.2021 
№ 5790-У «Об установлении формы залогового билета». 


